СУБАГЕНТСКИЙ  ДОГОВОР 

   

                                                                                                                                  «     »  ______    2009 г. 

 г. Пермь 

   

Общество с ограниченной ответственностью «ОЛИМП  ТРЭВЭЛ», именуемое в дальнейшем «Агент» в лице директора Желязко Татьяны Витальевны, действующей на основании Устава, с одной стороны и _________________________________________________________________________, именуем__ в дальнейшем  «СУБАГЕНТ» (лицензия № _____________),  в лице________________________________________________________________________, действующ___ на основании Устава, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем. 

  

1.         Предмет Договора 

Агент поручает, а Субагент обязуется оказывать Фирме услуги от своего     имени,  и за свой счет по реализации его туристского продукта. 

  

2.         Права и обязанности Субагента 

2.1       Субагенту предоставлено право, участвовать в переговорах с потенциальными покупателями туристского продукта Агента. 

2.2       Субагент от своего имени вправе заключать договоры на приобретение покупателем туристского продукта Агента в соответствии с его требованиями. 

2.3       Субагент, обязан в своих интересах доводить до потенциальных  покупателей туристского продукта объективную информацию об условиях поездки, страхования туристов, поведения за границей, таможенных правилах, ответственности за нарушение условий поездки,  об условиях безопасности туристов, о мерах личной профилактики инфекционных и паразитарных заболеваний. 

2.4       Субагент обязан незамедлительно информировать покупателей туристского продукта обо всех изменениях, которые могут быть внесены Агентом в объявленные условия реализуемого туристского продукта. 

2.5       Субагент  незамедлительно сообщает Агенту об обстоятельствах, влияющих или могущих повлиять на ход выполнения настоящего Договора. 

2.6       Субагент обязан прекратить реализацию туристского продукта после получения им соответствующего письменного сообщения от Агента. 

  

3.         Права и обязанности Агента 

3.1    Агент должен давать разъяснения Субагенту о порядке и условиях выполнения настоящего Договора. 

3.2       Агент обязан предоставить Субагенту полную информацию по  туристскому продукту (путевке): стоимость, сроки  заездов, продолжительность пребывания, питания, условия проезда, размещения, экскурсионного обслуживания туристов на маршруте. 

3.3       Агент обязан сообщать Субагенту  обо всех изменениях, касающихся условий реализации и приобретения туристского продукта. 

3.4       Уведомления Агентом Субагента  производится в письменном виде (письмом, по факсу, электронной почте). 

3.5       После уведомления Субагент осуществляет работу по реализации  турпродукта (путевок) строго в соответствии с условиями бронирования тура. Субагент  имеет право выдать свою путевку, заполненную в соответствии с требованиями Агента. Внимание!  Размещение туристов будет производиться только при наличии  ваучера. 

3.6       Агент обязуется обеспечить предоставление всего комплекса услуг, входящих в тур. 

3.7       Агент обязуется обеспечить Субагента рекламными материалами (проспекты, буклеты, каталоги), а также оказывать содействие Субагенту в рекламе туристского продукта, продаваемого Агентом при посредничестве Субагента. 

3.8       Ответственность за достоверность описания и качество обслуживания туристов лежит на Агенте. Порядок удовлетворения претензий на месте отдыха: а) турист должен обратиться к представителю б) в случае неудовлетворения претензии, клиент должен связаться с турфирмой; в) в случае непринятия мер со стороны турфирмы, претензии, предъявленные туристом, должны быть оформлены в письменном виде с резолюцией принимающей стороны, заверенные подписью, печатью, и поданы не позднее 20 дней после окончания действия путевок. 

3.9       Агент обязуется информировать Субагента  о прекращении последним   реализации   конкретного туристского продукта. Агент обязуется оказывать необходимое и достаточное содействие Субагенту в  целях реализации настоящего Договора. 

3.10     Агент обязуется незамедлительно  сообщать Субагенту об обстоятельствах, влияющих или могущих повлиять на ход выполнения настоящего Договора. 

  

4.Порядок расчетов 

4.1       Стоимость туристического продукта для реализации назначается Агентом Субагенту в ценовом приложении (цифровой вариант). Субагенту назначается комиссионное вознаграждение, составляется дополнительное приложение к договору  с установлением причитающегося Субагенту  размера вознаграждения.  

4.2       Выплата вознаграждения Субагенту производится путем удержания суммы вознаграждения при переводе средств за реализованный туристский продукт Агента. 

4.3       Субагент  оплачивает  турпродукт Агента в 3-дневный срок с момента  подтверждения бронирования. 

4.4       При отсутствии  своевременной оплаты, т.е. в сроки указанные в подтверждении,  тур автоматически аннулируется без уведомления. Агент имеет право самостоятельно реализовать забронированные Субагентом  места. 

4.5       Расчеты между сторонами  производятся путем перечисления необходимых сумм на расчетный счет Агента или за наличный расчет  в пределах норм, установленных законодательством РФ.  Оплата тура производится на основании настоящего Субагентского Соглашения в соответствии со стоимостью, указанной в описании тура или его последующем изменении, и подтвержденной при бронировании. 

4.6       Субагент обязуется  в конце календарного месяца предоставлять Агенту отчет о проданных путевках, а Агент, в течении 10 дней после его получения, выставлять Субагенту счета-фактуры на полную стоимость путевок. 

  

5.         Ответственность 

5.1       В случае не исполнения или ненадлежащего исполнения стороной своих обязательств по настоящему Договору или в связи с ним, она обязана возместить другой стороне причиненный таким неисполнением или ненадлежащим исполнением убытки. 

5.2       При  расторжении Договора на приобретение туристского продукта по вине Фирмы,  ответственность последнего перед покупателем устанавливается в соответствии с действующим   законодательством и договором с Субагентом. 

5.3       При аннуляции Субагентом приобретенного туристского продукта по инициативе покупателя, применяются  штрафные санкции, установленные Оператором: 

10% от стоимости тура – за 15 дней до начала поездки, 

30% от стоимости тура – за 10 дней до начала поездки, 

50% от стоимости тура – за 3 дня до начала поездки, 

100% от стоимости тура – менее, чем за 3 дня до начала поездки.  

5.4       В случае прерванного тура по инициативе туриста (поздний заезд/ранний выезд) денежные перерасчеты не производятся. 

5.5       За перебронирование тура взимается – 100 руб. 

5.6       Ответственность, установленная пунктами 5.3, 5.4 и 5,5., должна оговариваться Субагентом в договоре с покупателями. 

5.7       Стороны не отвечают друг перед другом, а также перед покупателем за ущерб, понесенный покупателями на территории России или в стране пребывания не по вине Агента, а также за действия покупателей, нарушившие законы Российской Федерации или страны пребывания. 

5.7 Претензии по транспортным перевозкам рассматриваются соответственно транспортными организациями в соответствии с действующими правилами перевозок. 

6. Конфиденциальность 

 6.1 Предоставляемая сторонами друг другу коммерческая, финансовая и иная информация, связанная с заключением и исполнением настоящего Договора, является конфиденциальной. 

  

7.   Форс-мажор 

 7.1 Сторона освобождается от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы. Под обстоятельствами непреодолимой силы понимаются обстоятельства, возникшие после заключения настоящего Договора в результате событий  чрезвычайного характера, которые сторона не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными и обычно принятыми мерами. 

7.2       При наступлении форс–мажорных обстоятельств непосредственно в ходе поездки, подтвержденное ранее обслуживание по туру может быть заменено равноценным. Вынужденная замена может быть  произведена лишь с письменного согласия покупателей. В случае отказа покупателя от замены, Фирма обязана прервать тур и при первой возможности вернуть туристов на родину с последующей компенсацией  за   недополученное обслуживание. 

8.         Разрешение споров 

8.1       Все споры, разногласия и требования, которые могут возникнуть между сторонами из настоящего Договора  или в связи с ним, в том числе, касающиеся его нарушения, прекращения или недействительности, будут, по возможности, решаться путем переговоров. 

8.2       В случае, если указанные в пункте 8.1 настоящей статьи споры, разногласия и требования не смогут быть решены путем переговоров, они подлежат рассмотрению в органах арбитражного суда. 

  

9.         Прочие условия 

9.1       Ни одна из сторон не будет вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору третьим лицам без предварительного письменного согласия другой стороны. 

9.2       Настоящий Договор вступает в силу со дня подписания и будет действовать до момента, пока одна из сторон не изъявит желание о расторжении и изменении настоящего Договора. 

9.3       Каждая из сторон без ущерба своим правам может расторгнуть этот Договор, уведомив об этом другую сторону не позднее одного месяца до предлагаемой даты фактического расторжения настоящего Договора. 

9.4       В случае досрочного прекращения или окончания срока действия, Договор признается действующим до момента окончания исполнения сторонами обязательств, возникших в момент исполнения настоящего Договора. 

9.5       Настоящий Договор подписан в двух экземплярах, по одному экземпляру для каждой стороны. 

9.6       Все уведомления и сообщения в рамках настоящего Договора действительны лишь при передаче их письмом  или по телефаксу, при этом  датой отправления считается почтовый штемпель или сообщение принимающего телефакс. 

                                                                          

10. Юридические адреса и банковские реквизиты сторон 

  

Агент:                                                                                                        Субагент: 

  

 ООО «Олимп Трэвэл» 

614068  г. Пермь ул. Пушкина , 110, оф. 112 

Тел (342) 236-60-55,293-19-27 т/ф 236-58-69 

ИНН 5902835575 КПП 590201001 

к/с 30101810600000000819 

ФКБ «ЮНИАСТРУМ БАНК» в  г. Пермь 

БИК 045773819 

р/с 4070281060903000006 

Директор: 

 _________________   /Желязко Т.В../                                                           ________________ /_______________________/ 

 
